LYON - envoyée spéciale

n a choisi le format BD pour

retracer au plus prés nos par-

cours de stage, allier les mots et
les images, et éviter les écueils
du droit a I'image », explique Sarah Oue-
draogo, en projetant des extraits de Par-
cours de vie, le titre de ladite bande dessi-

née, sur un grand écran. « Cétait difficile,

d‘avoir un personnage différent pour cha-
cun de nous cing, alors on a décidé d'un per-
sonnage commun, neutre, dont le cceur se
construit par morceaux, au fur et a mesure
qu'il rencontre des geéns», complete Lydie
Soun, qui s'est chargée de I'illustration et
dela mise en page de ce récit collectif surle
théme de la santé mentale.

Ce jeudi 18 novembre 2021, les deux étu-
diantes en médecine sont venues présen-
ter le projet de fin d’année de leur groupe
sur la «responsabilité sociale en santé» a
la promotion 2021-2022, qui vient de com-
mencer cet enseignement optionnel de la
faculté Lyon-Est. Dans la salle de cours, sur
le campus Rockefeller, les «nouveaux »
sont une trentaine, en majorité des filles,
pour la plupart entre leur deuxiéme et
leur cinquiéme année de médecine. « Pro-

fitez de ce que les collegues de l'an demnier
soient la pour leur poser des questions! Et
ne vous mettez pas de pression pour votre
projet, ce sera un travail collaboratif et je se-
rai la pour vous accompagner », les encou-
rage le docteur Edouard Leaune, responsa-
ble pédagogique de cette unité d’enseigne-

ment librement choisie (UELC) consacrée -

a la responsabilité sociale créée en 2020.

Son objectif est de sensibiliser les futurs
médecins (mais aussi d’autres étudiants
en santé), t6t dans leur cursus, aux ques-
tions d'inégalité sociale, afin qu'ils luttent
contre les préjugés et les discriminations
envers les populations vulnérables, déve-
loppent leur empathie et leur altruisme
pour, in fine, mieux soigner.

Pour planter cette petite graine, les étu-
diants suivent quelques cours magistraux
et, surtout, effectuent un stage de plusieurs
semaines dans une association de la région

REPORTAGE

YASMINE GATEAU

Des futurs médecins

aleco

e de 'empathie

La faculté Lyon-Est promeut le contact avec des personnes
en situation de précarité ou de handicap. Le but: formerdes
praticiens plus a I'écoute de ces publics aux besoins particuliers |

« NOMBRE DE
PATIENTS SONT"
TOUCHES PAR
LA PRECARITE,

MAIS ON NE SAIT

PAS LEUR PARLER »

LEA CAMERANO
ETUDIANTE
EN SIXIEME ANNEE

qui ceuvre aupres de personnes en situa-
tion de précarité ou d'exclusion (sans-abri,
migrants...) ou de handicap. A partir de leur
expérience de bénévolat, ils valident 'UELC
en élaborant un projet participatif.

RENCONTRES INEDITES

Outre Ia BD Parcours de vie, la nouvelle
promo découvre ce jourla «Entendre
I'exil », un podcast en sept épisodes qui im-
merge «dans la réalité de la migration et de
la demande dasile»; Préjugés/précarités,
une vidéo de sept minutes dans laquelle les
futurs soignants racontent, de fagon trés
rythmée, comment l'engagement associa-
tif leur a permis de rencontrer des person-
nes avec qui ils n'auraient jamais échangé.

11 y a aussi «Humanité(s)», le blog d’un

groupe qui a fait témoigner bénévoles, pro-

fessionnels et bénéficiaires d’associations

au contact de précaires. Tous ces projets

—et d’autres non présentés ce jour-la - sont
- en libre accés sur un site Internet.

En exposant leurs réalisations a leurs
pairs, les étudiants dévoilent aussi le ma-
king of:les titonnements pour déterminer
la forme; les obstacles rencontrés, notam-

- ment du fait des contraintes sanitaires liées
a la pandémie de Covid-19; l'organisation
pour se répartir des taches si différentes de
ce qu'ils font habituellement en médecine,
en fonction de leurs envies et de leur fibre
artistique. «On navait pas de compétences
particuliéres », soulignent certains.

Pour beaucoup, le temps passé auprés
de personnes précaires, de bénévoles et

RENCONTRER LE HANDICAP DESLE DEBUT DES ETUDESI

ormer les futurs médecins au
handicap dés le début de leur
: cursus, leur permettre d’échanger
avec des familles et méme de partager
leur quotidien pendant toute une jour-

née. Cest ce que propose, depuis la :

rentrée 2021-2022, la faculté de méde-
cine dAngers. Destiné aux étudiants de
deuxieme et troisieme années, ce mo-
dule optionnel, dont la deuxiéme ses-
sion est en train de démarrer, a tout de
suite suscité 'enthousiasme. «Dix mi-
nutes apres I'ouverture des inscriptions,
les 40 places ouvertes étaient déja pour-
vuyes», assuré la professeure Isabelle
Richard, premiére vice-présidente de
- l'université dAngers, chargée del'égalité.
Concentré sur un semestre, l'ensei-

. gnement se répartit en trois blocs de :
quinze heures chacun. Le premier est !
i Michel Vinsonneau. «Les* personnes

centré sur des.concepts généraux; le
deuxieme est consacré a des situations
cliniques, et plus généralement a des ap-
proches médicales et de recherche; et le
dérnier & l'inclusion, dans différents
" contextes. Les intervenants sont des
médecins, mais il y a aussi un juriste, un
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philosophe... Des parents sont égale-
ment mobilisés pour animer une séance
aupres des 40 étudiants, et surtout les
accueillir ‘individuellement lors d’'un
stage «Vis ma vie» d'une journée.

C'est le cas de Michel Vinsonneau,
pere d'un garcon autiste «assez pro-
Jfond» de 28 ans, et de Colette Mandret,
mere de deux adultes avec handicap,
dont un homme de 38 ans porteur de
trisomie 21. Trés engagés dans des_
associations du Maine-et-Loire pour
ameéliorer le parcours de santé et de
soins des personnes handicapées, tous
deux plaidaient de longue date pour
une formation des futurs médecins.
«La méconnaissance des profession-
nels de santé est a l'origine d’une partie
des difficultés rencontrées pour lI'accés
aux soins de ces patients», souligne

avec une déficience intellectuelle ou des
troubles du comportement ont souvent

: peur des soins. De leur cété, les soi-’

gnants ont un peu peur d’eux. Ce sont
deux mondes qui ne se rencontrent pas

. tout afait», compléte Colette Mandret.

Avecune autre famille, ils sont allés ala
faculté de médecine d’Angers pour une
séance de plus de deux heures avec les
étudiants de cette premiére promo-,
tion. «On a parlé de nos enfants mais
plus largement de nos connaissances »,
raconte Colette Mandret.

S'immerger dans le quotidien
Elle et son fils, Laurent, porteur de triso-
mie 21, ont ensuite recu Tom Coquelet,
étudiant en deuxieme année, dans I'ap-
partement ol vit Laurent, et lui ont fait
visiter 'établissement ou service d'aide
par le travail (ESAT) ou il est employé.
«C'était hyperenrichissant. ] ai été étonné
de son autonomie et de son implication
dansla vie de son quartier. Ceest assez loin
de I'image des personnes handicapées
isolées, incomprises », témoigne le futur
médecin, qui n'avait pas d'expérience
du handicap mental. Pour lui, «le gros
apport de cet enseignement optionnel,
cestlamise en perspective. Cela nous met
en face de notre propre éthiqie ». :
Sarah Couvrand, également en deuxié-
me année, a elle aussi particuliérement

apprécié les échanges directs avec les
familles, et le temps passé auprés de

, Michel Vinsonneau et ‘de son fils,

Benjamin. «Ma premiére impression,
c’était d'étre un peu intrusive mais les
parents mont rassurée, ¢'était impor-
tant pour eux de montrer leur quoti-
dien », raconte la jeune femme. Avec ce
module, elle a appris a aller au-dela des
stéréotypes. «Souvent, les personnes
handicapées sont infantilisées ou sur-
protégées, C'est important de les laisser
Jaire leur propre choix. En consultation,
les médecins ont aussi tendance a
s‘adresser aux familles et pas directe-
ment au principal intéressé. J'essaierai
de ne pas oublier », promet-elle.

Une évaluation de cet enseignement
est prévue, mais ses responsables voient
déja plus loin. «L'une des questions que
I'on se pose, cest: devrait-on le générali-
ser aux étudiants en santé, voire a ceux
dautres filiéres ? », s’interroge le profes-
seur Mickaél Dinomais, chef du service
de médecine physique et rééducation
fonctionnelle au CHU-Les Capucins. ®

S.CA.

- professionnels engagés semble en tout cas

st

avoir été un moment trés fort, un déclic
méme, dont il n'était pas forcément évi-
dent de rendre compte.. «Jaimais bien
l'idée d'un podcast pour étre authentique,
prochede ce que I'on a vécu. En méme temps,
Ienjeu était de partager nos expériences sans
étre. dans I‘émotion excessive et l'apitoie-
ment, car on nest pas la pour ¢a», résume

* Valentine Monier, I'une des cing autrices de

Ta série audio «Entendre l'exil», réalisée
apres leur stage a I'association lyonnaise
Médecine et droit d’asile. L'étudiante de
cinquiéme année le dit fierement devant la
promo des nouveaux; «Pour nous, ce projet
est bien plus qu’une évaluation, cest trés va-
lorisant. On a envie de continuer cet engage-
ment social ou associatif. Cela donne une
réelle ouverture desprit, quelque chose que
T'on ne voit pas assez pendant nos études. »
Léa Camerano, qui a contribué au blog
«Humanité(s) », raconte, elle, combien les
rencontres pendant son stage lui ont
permis de se libérer de ses préjugés.
«Beaucoup des patients quon va soi-
gner sont touchés par la précarité, mais on
ne sait pas leur parler, ce nlest pas enseigné
dans nos cours, souligne l'étudiante en
sixiéme année. Ainsi, on ne se pose pas la

- question de savoir si ce qui est important

pour eux est ce qui est le plus important pour
nous. Par exemple, si quelqu’un ne sait pas’
ouril va dormir, sa préoccupation nest pas de
savoir quel antibiotique il va prendre.» En
approchant des publics vulnérables, elle dit
avoir appris a écouter, a considérer les per-
sonnes dans leur globalité et pas seulement
a travers leur maladie. Au départ, elle et ses
cing collégues avaient en téte de faire un Ii-
vre sur le modéle de Humans of New York
(2013, non traduit), galerie de portraits et de
témoignages du photographe américain
Brandon Stanton sur sa ville. Leur projet
s'est finalement transformé en blog, que
Léa espere voir poursuivre par les étudiants
de la nouvelle promo. :

ATTITUDES POSITIVES AU DEPART

Ainsi sensibilisés, ces futurs médecins se-

ront-ils de meilleurs soignants? Trés en-

gagé sur cette thématique de la responsa-

bilité sociale en santé, le docteur Edouard

Leaune, responsable de I'enseignement, en

est persuadé. Ce jeune praticien hospitalier

en psychiatrie et doctorant en philosophie

de la santé a repris toutes les publications

scientifiques sur le ressenti des étudiants

en médecine envers les précaires (soit

s5études, principalement ameéricaines,

incluant prés de 110000 étudiants). Le
constat est sans appel: I'empathie des fu--
turs professionnels de santé a I'égard de ces

publics décroit au fil des études, surtout a

partir dela quatriéme année. C'est le cursus

médical lui-méme qui tend a dégrader des

 attitudes plutdt positives au départ, souli-

gnent le docteur Leaune et ses coauteurs
Iyonnais (dont des étudiants), américains
et canadiens, dans un article publié en 2021
dans BMC Medical Education. Le phéno-
mene est cependant moindre chez les filles,
ainsi que chez les étudiants issus de milieu
défavorisé ou d’'une minorité ethnique.

Cet émoussement de I'empathie pour-
rait, selon eux, tenir a plusieurs facteurs.
L'intensité croissante des exigences et des
contraintes de temps au fil du cursus
contribuent, tout d’abord, a un épuise-
ment émotionnel et professionnel, dont
les patients vulnérables seraient parmiles
premiers a patir. Mais il y a aussi la ten-
dance des apprentis médecins a étre fa-
gonnés par ceux qui les forment, a I'"h6pi-
tal et a 'université. « Face a la difficulté

. d’aider concrétement les personnes précai-

res, il peut étre plus simple pour un méde-
cin senior de véhiculer des stéréotypes né-
gatifs, sur un SDF par exemple, que dad-

' mettre devant un étudiant qu'il ne parvient

pas a soigner ce type de patient, ou n'en a
pas envie», analyse Edouard Leaune.

_ Cette évolution n'est cependant pas iné-
luctable. «Notre méta-analyse a montré
que pour renforcer I'empathie des futurs
meédecins, loutil le plus efficace est de les
mettre au contact de personnes précaires le
plus tét possible, dans un cadre comimunau-
taire, c'est-a-dire hors des hdpitaux », dit en-
core Edouard Leaune. Coauteur de cette
publication et doyen de la faculté Lyon-Est,
le professeur Gilles Rode est lui aussi
convaincu que le sujet de la responsabilité
sociale et, plus largement, celui de 'huma-
nisme médical sont de véritables enjeux de
formation pour les étudiants. L'université

* lyonnaise participe aussi cette année 3 un

projet international, en partenariat avec
I'université de Laval (Québec), de Madagas-
car et de Cote-d'Ivoire, sur des questions de
santé mondiale liées au Covid-19. A terme,
‘Edouard Leaune espeére la création d'un vé-
ritable parcours en responsabilité sociale
dans les études de médecine, qui pourrait
étre valorisé, comme au Canada. ®

' SANDRINE CABUT




